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一、 背景說明 

為配合環境部今年宣布擴大推動「袋袋箱傳」計畫，號召

全民捐出家裡囤積的閒置紙袋與環保袋，透過媒合平台導流至

商圈與市場，並由環境部提供公版圖示免費下載，讓企業、市

場及商家能以「低成本」建置循環站。環境部推動二手袋循環

機制，希望民眾將家中閒置的紙袋、環保袋轉化為社會循環財，

展現台灣推動資源循環的社會韌性。 

因此建置「袋袋箱傳：二手袋循環平台」，透過擴大與零

售商、企業的合作規模，優化全國二手袋的流通效率。 

 

二、 系統操作功能位置(路徑) 

開啟瀏覽器並輸入網址 https://sup.moenv.gov.tw/rebag

「袋袋箱傳_二手袋循環平台」，於右上角選擇「供需端登入
1」，輸入帳號及密碼後2登入系統。 
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三、 需求端帳號註冊申請  

步驟一：針對需求端欲申請「袋袋箱傳_二手袋循環平台」

帳號，請至平台頁面上方點選「供需端登入 1」並

點選「第一次使用請點此註冊 2」，並進行填寫後

資料送出。 

步驟二：請聯繫資源循環署聯絡人員協助開通帳號，完成

後即可登入系統，申請流程如圖1所示。 

※配合101年10月1日公告之個人資料保護法，未避免系統儲存個人

身分證字號之行為觸及個人資料保護法規範，故系統以公司統一編

號作為個人帳號辨識依據。  
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圖1、帳號申請流程圖  
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步驟二：出現輸入頁 3後，請選擇「需求端」，依序輸入

「帳號(統一編號作為帳號 )」、「密碼」、「確

認密碼」、「單位名稱」、「聯絡人姓名」、

「聯絡人職稱」、「聯絡電話」、「聯絡手機」

以及「電子郵件信箱」，並請確認「同意當進行

供需媒合時，可提供聯絡資訊進行聯繫」以及

「驗證您是人類」等資訊，並點選「確認送出
4」。 

步驟三：跳出提醒視窗「註冊成功，請等待審核通過」。

系統將發送信件給至您的信箱。若多日未收到帳
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號開通信件，可來電與資源循環署帳號管理人員

聯繫。 
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四、 需求端功能說明  

登入平台後，可先查看以下相關資訊，左側功能列中

「需求端管理1」，可查看「需求端功能2」有「基本資料維

護」、「循環箱管理」以及「需求媒合管理」。 
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1.「基本資料維護」：  

需求端使用者可於基本資料維護功能中，進行密碼修

改、聯絡人資訊以及電子郵件信箱進行修正作業，修正完

後點選「儲存」即可。 

 

 

2.「循環箱管理」：  

提供循環箱點位資料之新增、查詢、修改及維護功能，

供管理單位掌握各循環箱設置情形與相關資訊。 

步驟一：請點選「新增1」，跳出現「新增循環箱2」視窗，

請依序輸入「場域特性」、「箱子數量」、「負

責人姓名」、「負責人電話」、選填「縣市」及

「鄉鎮市區」、「取用點」、「循環箱設置地

址」、「經度」、「緯度」以及「備註」等資訊
2-1、2-2，完成後請請點「確認送出3」。 

步驟二：點選確認送出後，將跳出一提醒視窗為「循環箱

新增成功 4」，列表該新增資料狀態呈現為「審

核中 5」待業務管理單位審核通過後，列表狀態

轉換為「可取用 6」，該循環箱將出現於前台頁

面中，提供民眾查詢及索取使用。 
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2-1定位方式說明： 

「經度」、「緯度」定位方式，可於循環箱設置地址

填入完整地址後，點選「地址定位」、「依座標定位」、

「目前位置」或直接以「點選地圖位置標記」等方式進行

定位作業。 

(1)「地址定位」：輸入「環箱設置地址 1」後，點選「地

址定位2」，系統自動產生「經度及緯度3」。 

 



13 

 

 

 

  



14 

 

(2)「依座標定位」：直接輸入自行查詢的「經度及緯度
1」，地圖上循環箱標誌將自動定位 2【將以輸入的經

度、緯度為主，請自行確認是否正確】。 
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(3)「目前位置」：當選擇以「目前位置 1」後，左上角會

跳出「sup.moenv.gov.tw 想要  知道您的位置 2」，請

點選「僅此一次」或「允許」，系統自動產生以您所

在目前位置之「經度及緯度3」進行定位。 
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(4)「點選地圖位置標記」：直接以手動方式「點選位置
1」，系統自動產出經度、緯度，請放大地圖 3，確認

「循環箱標誌 4」，並選定位置，已循環箱位置進行

「經度及緯度5」定位。 
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2-2狀態說明： 

(1) 審核中：點選「編輯 1」進行內容修正作業，點選

「確認送出2」後，將跳出「循環箱更新成功3」視窗。

點選「查看4」確認登打「循環箱明細5」資料。 

(2) 可取用：當審核通過後，案件狀態將轉為可取用。

並呈現於該循環箱將出現於前台頁面中。 
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3.「需求媒合管理」： 

提供需求端查詢及管理二手袋需求資料，並依需求材

質、需求數量及需求區域等條件媒合適合之供應資訊，協

助取得所需資源。 

步驟一：請點選「新增 1」，跳出現「新增需求資訊2」視

窗，請依序「需求類型(紙袋、環保袋)可複選」，

「需求數量」、選填「需求縣市」、「鄉鎮市

區」、「配送地點」以及「經度、緯度」等資訊
2，完成後請點「確認送出3」。 

步驟二：點選確認送出後，將跳出一提醒視窗為「需求資

訊新增成功 4」，列表該新增資料狀態呈現為

「審核中 5」，由業務管理單位審核通過後，狀

態將自動轉為「等待中 6」，且需求資訊將顯示

於供應端頁面，提供供應端查詢以及邀請媒合。 
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步驟三：主動邀請媒合，可於列表中針對自己已新增完成

且狀態為「等待中 1」之案件，進行查看並點選

「邀請媒合 2」功能，跳出一視窗進行查看適合

之「媒合案件 3」，並尋找適合的案件進行媒合，

當您邀請案件之可媒合量小計大於本身可供應之

媒合量時，點「確認送出 3」時，系統跳出【媒

合數量超過需求端剩餘可媒合數量】 4，請「重

新選擇6」後再「確認送出7」，即可媒合完成作

業8，狀態將自動調整為「媒合中 9」。並可點選

「已媒合量 /總供應量 (0/100)10」，即可查看媒

合中之「供應案件列表的狀態內容 (供應單位名

稱、供應區域、媒合數量及狀態)11」。 

※媒合中：包含邀請案件或正處在媒合中或配送中等狀態。  
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步驟四：因故需要取消該案件媒合，請再次點選「媒合邀

請 1」，並於該案件之處理方式，選擇「取消」，

平台將發送取消媒合通知信件給需求端，通知本

次媒合案件取消通知。 
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步驟五：「供應單位」收到邀請通知信件後，將前往本平

台進行確認，供應端將於平台中點選「同意媒合」

或「婉拒媒合」，系統會自動發送相關信件至供

應端之填寫 Email信箱中。 

步驟六：若您收到「同意媒合」通知信件，請您與信件中

之供應端聯絡人員聯繫，並依協調時間將二手袋

由供應端寄送至貴單位或依協調時間由貴單位前

往工藝端自取。若收到「婉拒邀請」通知信件，

請您登入平台重新進行媒合作業。 

步驟七：取得二手袋後，請回至需求媒合管理之找尋該媒

合 案 件 1 ， 並 點 選 「 已 媒 合 量 / 總 供 應 量

(02/200)」，跳出視窗請點選「已收件回報3」，

選填「收件時間及回饋說明 4」後，點選「確認

送出5」。該案件將狀態將為「完成媒合 6」，並

可點選「已媒合量 /總供應量(200/200)7」，即可

查看媒合「需求案件列表的狀態內容 (需求單位

名稱、需求區域、媒合數量及狀態 )8」，並完成

媒合結案。 
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五、 資訊安全提醒  

請妥善保管您的帳號及密碼，勿與他人共用。使用完畢後

請確實「登出」系統，並留意個人資料及系統資訊安全，共同

維護資訊使用安全。 

 

 


