
主辦單位： 指導單位：

『 零 廢 敬 媽 祖 』  1.0 實 戰 案 例  ×  2.0 循 環 服 務 設 計
以大甲媽祖遶境為實驗場域，探索大型活動如何從「減少垃圾」走向「系統性減廢」

林映如 Lisa｜永續百行跨域共創聯盟（協會籌備處）創辦人



一 個 人 改 變 了 ，

代 表 什 麼 ？
原本只是來幫忙開貨車的志工大哥，


第一天服勤時，


跟現場民眾一樣拿一次性包裝補給。 


後來，他開始自己帶餐具領取福食。

一 個 人 的 改 變 ， 是 行 動 設 計 有 效 的 第 一 個 訊 號 。
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人 流 移 動 快
參與者很難為減廢額外停留


⬇


參與設計

© 2026 eco100, all rights reserved.

從 供 餐 到 清 運 ： 遶 境 減 廢 的 四 大 現 場 挑 戰

供 餐 包 裝 多
一次性使用常在供餐前決定


⬇


供應端設計

清 洗 不 便
容器清洗需要整體規劃安排


⬇


服務設計

垃 圾 熱 點
跨行政轄區、鄉間路段易遺漏


⬇


治理設計
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我 們 不 是 從 「 倡 議 」 開 始 ， 而 是 從 「 現 場 問 題 」 開 始

1
看 見 問 題

2
設 計 解 方

3
串 聯 資 源

4
留 下 方 法

現場調查 / 公民科學

 / 永續問卷

循環餐具 / 清洗

 / 友善商家 / 參與機制

政府 / 宮廟 / 企業

 / NGO / 志工

數據 / 影響力評估

 / 白皮書 / SOP

03© 2026 eco100, all rights reserved.



串 聯 ｜ 培 力 ｜ 共 創 ｜ 共 享

1.0 核心團隊：共生未來設計

桓盛企業管理顧問、老時尚聚樂部

台北永續影響力扶輪社

及多位個人志工。

 

2.0 新增夥伴：元植管理顧問

萊豐閣創研科技與更多個人志工。

© 2026 eco100, all rights reser ved.

Join the loop!

企 業 與 資 源

社 群 與 動 員

策 略 與 設 計

環 境 與 教 育
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Zero Waste for Mazu
改變參與方式，讓人願意做



從單向宣導，

變成讓民眾主動參與、主動記錄的行動。

05© 2026 eco100, all rights reserved.



LI NE  遶 境 尋 寶 ：


串 聯 永 續 行 動 與 沿 線 服 務

1,201  參 與 者


516  減 廢 行 動 紀 錄


150  沿 線 服 務 據 點

透 過  LINE 串 聯 任 務 參 與 、 減 廢 紀 錄

與 沿 線 服 務 查 找 ， 讓 民 眾 在 遶 境 途 中

就能參與。

© 2026 eco100, all rights reserved. 06



清 淨 祈 福 站 ：

以 信 仰 語 言 邀 請 減 廢 參 與

祈福互動 → 理解減廢 → 嘗試行動

305  人 參 與
把減廢知識融入祈福籤詩，讓民眾帶走祝福，

也帶走日常減廢的方法。

環境友善種子

贊助｜環境教育教案設計及整體企畫

© 2026 eco100, all rights reserved. 0707



線 上 心 理 測 驗 ：

透 過 社 群 分 享 減 廢 小 撇 步

「 清 淨 守 護 籤 」 結 合 神 將 角 色 、 趣 味 測 驗
與 減 廢 提 醒 ， 讓 分 享 結 果 也 傳 遞 「 少 拿 免
洗餐具、多用循環餐具」的行動。



串聯多位KOC 社群分享，在 Facebook、
Instagram、Threads 上獲得廣泛響應。

© 2026 eco100, all rights reserved. 08



從 尋 寶 開 始 ，

持 續 記 錄 減 廢 行 動

一 位 民 眾 認 真 參 與  LINE 遶 境 尋 寶 ， 上 傳
減廢紀錄，累積積分到最高級別 Level 4。

升 級 至  LV 4  

福 報 滿 盈

當 參 與 變 得 有 趣 ， 民 眾 會 從 「 參 加 活 動 」
變成「主動留下行動紀錄」

© 2026 eco100, all rights reserved. 09



Zero Waste for Mazu
改變服務設計，讓行動做得到



從勸導自備，

變成讓自備與清洗真正有地方發生。

10© 2026 eco100, all rights reserved.



串 聯 友 善 商 家 ：

消 費 優 惠 鼓 勵 自 備 減 塑

串聯大甲在地 30 間友善商家

提供「自備餐具/購物袋折價5元」

讓「自備」有誘因、

有地方可以發生

© 2026 eco100, all rights reserved.

美 洲 冰 品 ， 伊 の 芋 圓

冰 飲

臺中市大甲區文武路54號

自備餐具折 5 元

新鮮芒果熬的果醬、手工製的芋圓與50年手藝

的蜜芋頭，吃一口，就像回到無憂無慮的學生

時光。現在，你還記得和誰一起吃過第一碗美

洲冰吃一口，就像回到無憂無慮？ 就像回到無

憂無慮的學生時光。現在，你還記得和誰一起

吃過第一碗美洲冰吃一像回到無憂無慮？ 

11



串 聯 沿 線 宮 廟 ：

建 立 餐 具 清 洗 站
串聯沿線 80 間指標性宮廟開放水槽，
由橘寶（大侑貿易）贊助環保洗碗精與
菜瓜布，協助民眾沿途清洗餐具。

降低自備餐具最大的

現場障礙之一：清洗不便

© 2026 eco100, all rights reserved. 12



循 環 餐 具 服 務 ：

個 人 租 借 與 沿 線 歸 還
1,000 組 循 環 餐 具 與 清 洗 服 務 ， 由
三時生活實驗室（大浪據文化 ）贊助。 


民 眾 可 透 過  LINE 線 上 登 記 ， 在 大 甲 生
活 圈 的  6 個 借 用 站 領 取 ， 並 於 沿 線  40 
個歸還站免清洗直接歸還，提供美食街
般便利的循環餐具服務體驗。

讓「沒想到要帶餐具」的人，

也可以參與減廢

© 2026 eco100, all rights reserved.

【 租 借 循 環 餐 具 】

租借 歸還

💬 歸還循環餐具，參與抽獎
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循 環 餐 具 服 務 ：

點 心 站 供 餐 與 清 洗 協 作

大甲在地點心站導入 3,500 組環保

碗筷，提供民眾現場用餐。



面 對 餐 具 的 清 洗 需 求 ， 由 商 用 洗 碗 機

廠 商 得 廣 鉅 贊 助 合 作 ， 並 由 地 方 住 戶

協助解決現場水電問題。

讓大量供餐有循環餐具可用，


也有清洗服務接得住。

© 2026 eco100, all rights reserved. 14



Zero Waste for Mazu
改變現場治理，讓系統運作得起來



從事後收拾，

變成用人力與資料掌握現場狀況。

15© 2026 eco100, all rights reserved.



志 工 營 運 ：

讓 倡 議 有 了 現 場 執 行 能 力

© 2026 eco100, all rights reserved.

志工： 150+ 人次 


培訓：來自全台各地的志工參加線上教育訓練 


分組：公民科學家組、環境教育組、環保餐具組、交通物資組 


排班：4/16 到 4/27 連續值勤，把人力配置到服務時段與位置

16



公 民 科 學 ：


用 現 場 回 報 找 出 減 廢 改 善 位 置

313 筆 現 場 回 報 ， 現 場 觀 察 整 理 補

給與垃圾熱點資訊，作為後續站點配置

及減廢設計的參考。 

現場觀察 → 回報整理 → 找出改善位置

把分散的現場問題變成


可分析的資料

© 2026 eco100, all rights reserved. 17



Zero Waste for Mazu
用數據驗證，讓經驗可以被證明



從現場觀察，


回到問卷、測驗與物質流分析，


驗證我們的判斷。

18© 2026 eco100, all rights reserved.



92.9 %

65.2 %

© 2026 eco100, all rights reserved.

環 境 認 知 與 減 廢 參 與 障 礙 (有效問卷 112 份)

※資料來自本計畫參與者與特定試驗場域，非代表整體遶境參與者母體

50.5 %

47.5 %

39.6 %

結緣品已包裝、不好拒絕

認為環境負擔很嚴重或有一些問題

找不到合適衛生水源洗碗

將一次性餐具與包裝列為需要改善項目

自備容器裝不下湯水或份量

19



90.2 %

76.8 %

87.1 %

© 2026 eco100, all rights reserved.

措 施 接 受 度 與 未 來 參 與 意 願 (有效問卷 112 份)

※資料來自本計畫參與者與特定試驗場域，非代表整體遶境參與者母體

對廟方設置餐具清洗站給予 4–5 分接受度

在「多數人自備＋自備餐具優先通道」情境下，下次一定會帶或考慮帶餐具

本計畫受訪參與者對再次響應、甚至邀請親友給予 4–5 分意願
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減 廢 小 測 驗 ： 哪 些 觀 念 需 要 再 說 清 楚 ？
※資料來自本計畫參與者與特定試驗場域，非代表整體遶境參與者母體

(測驗總數 64 筆)

98.4 %

89.1 %

能辨識婉拒不必要塑膠袋的做法

25.0 % 未正確辨識零廢敬媽祖計畫內容

選對循環杯清洗用水觀念題

綜合現場經驗與參與回饋，我們看見減廢需要同時處理『認知 × 服務 × 行為』。

© 2026 eco100, all rights reserved. 21



分 類 之 後 ，

看 見 供 餐 前 端 的 改 善 機 會
(試驗點：崙子尾點心站)

5.9 %

玻 璃 瓶

6.2 %

鐵 鋁 罐

總計回收廚餘與紙容器占分類總重


約 45.9 %。顯示真正的減廢機

會，可能在供餐之前就已經決定。

紙 容 器

21.2 %

※資料來自本計畫參與者與特定試驗場域，非代表整體遶境參與者母體


※紙容器重量推估單站約 2,800+ 取餐人次，非實測人流。

© 2026 eco100, all rights reserved.

5.7 %

寶 特 瓶

一 般 垃 圾

36.3 %

24.7 %

廚 餘
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企 業 可 以 如 何 參 與 大 型 活 動 減 廢 ？

💰
資 源 投 入

🤝
員 工 參 與

📍
場 域 合 作

🔗
供 應 鏈 共 創

💡
專 業 支 援

資金 / 設備 / 物資

/ 循環餐具

企業志工

/ 專業志工

門市 / 據點

/ 服務站

減量包裝 / 循環物流

/ 服務研發

活動 / 顧問

/ 數據 / 傳播

熙特爾新能源、香帥蛋糕、環境友善種子、三時生活實驗室（大浪據文化 ）

橘寶（大侑貿易）、得廣鉅、好馨晴綠生活、創才顧問服務、來杯好咖啡、市民永續


以及其他投入物資、社群宣傳與專業服務的企業夥伴。

© 2026 eco100, all rights reserved. 23



讓 「 宗 教  ×  永 續 」 成 為 可 以 被 討 論 的 公 共 議 題

電視新聞：TVBS 電視台、八大電視台...等

電台廣播：國立教育廣播電台、財團法人中央廣播電臺...等

專文採訪：加拿大廣播電台 CBC、TVBS GOOD...等

網路直播：永續 e 起來、ESG 共學坊...等 

Podcast：早安荒野、奉茶 GO...等

© 2026 eco100, all rights reserved. 24



從 一 場 遶 境 ， 看 見 大 型 活 動 減 廢 的 三 個 關 鍵

01前 端 設 計 02文 化 轉 譯 03方 法 沉 澱

從源頭融入減廢思考，

在產生垃圾前就預先規劃。

結合場域既有的在地文化，

讓大眾更容易參與響應。

留下數據、經驗與方法，

讓每次行動成為下一次起點。
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Zero Waste for Mazu
從一次行動，

走向可以被檢視、被複製的方法



數據｜看見改變 ⮕ 影響力報告 
方法｜看見做法 ⮕ 減廢白皮書 
案例｜看見延伸 ⮕ 下一場示範

26© 2026 eco100, all rights reserved.



影 響 力 報 告 ：

從 行 動 投 入 看 見 參 與 者 的 改 變

《 零 廢 敬 媽 祖 社 會 影 響 力 評 估 報 告 書 》

我們不只問「做了多少」，還要問「改變了什麼」?



透 過 「 投 入 →活 動 →產 出 →改 變 」 梳 理 事 件 鏈 ， 追
蹤 參 與 者 與 組 織 發 生 的 改 變 ， 作 為 下 一 階 段 合 作 與
改善的依據。

© 2026 eco100, all rights reserved. 27



減 廢 白 皮 書 ：

從 遶 境 經 驗 到 循 環 活 動 設 計

《 地 方 永 續 與 信 仰 慶 典 》

看懂問題：大型宗教慶典的系統挑戰。 

看見做法：公民科學 × 循環服務 × 跨域合作。 

延伸應用：地方治理 × 文化慶典 × 永續旅遊。

系統挑戰 → 遶境足跡 → 零廢實踐 → 影響力擴大

© 2026 eco100, all rights reserved. 28



零 廢 敬 媽 祖  2 . 0 ： 六 項 行 動 ， 串 成 減 廢 系 統
我們希望建立的，不只是一次成功案例，而是一套下一場活動可以依場域條件調整採用的方法。

友 善 補 給 站01 循 環 餐 具 與 清 洗 物 流  *02 沿 途 教 育 與 行 動 參 與03
供應端減量設計 借還、清洗、配送整合 每日設站、志工引導

公 民 科 學 與 成 效 追 蹤04 知 識 累 積 與 制 度 協 作05 跨 場 域 複 製 與 傳 播06
垃圾熱點、成效追蹤 白皮書、論壇、跨部門規劃 模組化 SOP、推廣其他活動

＊依場域、夥伴與資源逐步推進；清洗服務導入前需確認合法污水承接條件。
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永 續 百 行 的 四 項 任 務 ： 串 聯 ｜ 培 力 ｜ 共 創 ｜ 共 享
串聯｜找對的人與資源，整合跨域夥伴、資訊、技術與資源  。 

培力｜把知識變成行動能力，推動永續教育、人才培育與轉型顧問  。 

共創｜把問題變成可實作解方，研究與試行解方，涵蓋文化傳承、循環經濟及地方共榮  。 

共享｜把案例變成可複製方法，創建知識庫、教材、案例、成果傳播與國內外交流  。

2025.05
集 結 發 起

2026.04
首 次 現 場 行 動

2026.09
成 果 發 表 與 協 會 籌 備

2027.04
第 二 輪 現 場 行 動

（ 預 計 ）

零廢敬媽祖，

是我們第一個大型場域實驗。
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如 果 你 也 在  辦 大 型 活 動 ， 我 們 可 以 一 起 解 決 什 麼 ？

🏛️   政 府 單 位

共建減廢示範場域

將現場經驗轉為大型活動減廢


治理方法。

場域媒合： 
確認場域條件、媒合示範活動。

跨局處協作： 
串聯環保、文化、觀光及地方單位。

資料與指標： 
資料開放、成果追蹤與治理工具。

🏢   企 業 夥 伴

讓資源投入現場行動

結合資源與員工參與，累積可追蹤


可揭露的 ESG 成果。

資源投入： 
提供資金、設備、循環餐具與物資。

員工參與： 
以志工服務與專業支援現場。

供應鏈合作： 
共創符合場域需求的循環服務。

📢   活 動 團 隊

把減廢納入活動設計

從籌備到執行，將減廢融入服務與


參與體驗。

流程設計： 
供餐、補給及餐具歸還、清洗動線。

現場執行： 
整合人力、站點與企業資源。

行銷與紀錄： 
製作社群內容、數位影音等紀錄。
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永續百行跨域共創聯盟（協會籌備處）

一起共創下一場大型活動減廢示範

官 方 網 站 加 入 合 作

如果你有： 場域 / 資源 / 企業夥伴 / 活動需求 / 專業能力


我們可以從一場對話開始，依場域、目標與關注的 ESG 議題共同
設計合作規模與方式。永續不是一場完美的零廢運動， 而是一場
眾人同心、持續修正的實踐。
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聯繫資訊：zwmazu26@gmail.com 
官方網站：https://www.eco100.tw/ 
加入合作：https://linktr.ee/zwmazu26
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